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Resumen

Uno de los efectos mas sobresalientes de los procesos de
crecimiento urbano es la creacion y reproduccion de zonas
marginales que desafian los parametros de orden y estabilidad
social. ¢Cémo opera la percepcion sobre los sectores
marginales? ¢Coémo cambia el sentido del término marginal en
distintas etapas de desarrollo social? ;:Cémo cambian las pautas
de vida urbana que consideran “lo necesario” para alcanzar un
nivel minimo de integracion social? Estos interrogantes
orientan el presente ensayo, mediante la confrontacion de
material empirico sobre Bogotd, con aportes de cientificos
sociales que han abordado el problema de la marginalidad desde
diversas perspectivas. Las referencias al significado del término
en funcion de definir los comportamientos socialmente
admitidos, se complementan con una critica a los planes
reguladores del crecimiento urbano, por ser estos los
mecanismos encargados de generar situaciones sociales
disyuntivas entre lo planeado y lo no planeado. Por su parte el
modelo de andlisis que contempla las transformaciones sociales
como el constante balance entre procesos civilizadores y
procesos descivilizadores, aporta elementos a la discusion que

sobre este fenomeno urbano planteamos.

Abstract

One of the most outstanding effects in the processes of urban
growth is the creation and reproduction of marginal areas that
challenge the order parameters and social stability. How does
the perception operate on the marginal sectors? How does the
sense of the marginal term change in different stages of social
development? How does the rules of urban life that consider
“the necessary” to reach a level minimum of social integration
change? These queries guide the present essay, by the
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confrontation of empiric material on Bogota, with contributions
of social scientific who have approached the problem of the
marginality from diverse perspectives. The references to the
meaning of the term in function of defining the socially
admitted behaviors, are supplemented with a critic to the plans
regulators of the urban growth, for being these the mechanisms
in charge of generating alternative social situations between
what is planned and what is not planned. The analysis pattern
that contemplates the social transformations as the constant
balance among civilization processes, contributes elements to
the discussion about this urban phenomenon.
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EEE
Introduccion

Los sectores marginales generan temor, compasién, asco,
verglienza y otra serie de emociones e impresiones que
varian de acuerdo a pautas de vida que, a lo largo del tiempo,
regulan la convivencia humana en distintos ambitos. Por
qué? La palabra marginal califica una posicion de exclusion
respecto a dichas pautas, las cuales, de acuerdo a la
perspectiva con que se miren, pueden ser claramente
identificables, por ejemplo, en términos de las limitaciones
y diferenciaciones espaciales. Pero también pueden
ubicarse en funcion de comportamientos socialmente
admitidos, que representan dimensiones de lo aceptado por
los cédigos de conducta, de apariencia fisica y aceptacion
social.

El término marginal tiene significacion como categoria que
senala el extremo mas bajo en la escala de valoracion social
Yy también tiene sentido como accion, ya que implica un
proceso de cambio, en este caso negativo, una especie de
mutacion aparentemente no calculada, cuyo resultado se
sale de los limites de organizacion y orden social concebidos
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y permitidos. Es el descenso social hasta un terreno donde
se representan crudamente temores y vergtienzas de los
sectores establecidos. Nadie querria llegar hasta alla. El
proceso complementario es el de la desmarginacién, que
consistiria en la regeneracion del tejido social hacia un
estatus de integracion, civilizacion y progreso.

cEn qué consiste el transito hacia uno u otro extremo?
cEn qué direccion se han modificado los parametros y
pautas que serialan lo considerado marginal en una ciudad
como Bogota durante sus tltimos cien anos? ¢Qué modifica
la percepcion y el juicio sobre lo que es marginal y lo que
no lo es? Qué situaciones influyen en los cambios de
sentido de esta palabra a lo largo del tiempo? ;Como se
modifica la nocion de necesidad, entendida como indicador
de calidad y condiciones minimas de vida? A la luz de
algunos autores contempordaneos seria interesante el
estudio del consumo del agua en Bogota, que determina
hasta cierto punto el problema de la marginalidad.

En la sociedad actual, los sectores sociales marginales son
pobres e inutiles, diria Zigmunt Bauman, representan los
fenomenos que desbordan las estructuras institucionales.
No producen nada, por lo tanto estorban. Las condiciones
fisicas de los sectores marginales ponen a sus habitantes
debajo de los estandares que permiten una vida normal, de
acuerdo a los patrones de existencia que senalan una
proporcion entre la aceptaciéon social y la capacidad de
consumo. Los marginales son vistos como incapaces, pues
no pueden acceder a lo que la sociedad de consumo ofrece.
Asi vistos, son consumidores defectuosos, no tienen razon
de existir y sobran, pues ni producen ni hacen producir. Por
ello no tienen capacidad de movimiento, se encuentran
confinados a no poder elegir nada del mercado y representan
una incomodidad moral para quienes si pueden acceder a
las posibilidades de libertad que ofrece el consumo que cada
dia cambia los parametros de satisfaccion de los gustos.
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La apariencia de la ciudad

Los marginales afean un paisaje que, sin ellos, seria
hermoso; son mala hierba. Desagradable y hambrienta, que
no agrega nada a la armoniosa belleza del jardin pero priva
a las plantas cultivadas de alimento que merecen. Todos
nos beneficiariamos si desaparecieran.?

La armoniosa belleza del jardin puede compararse con la
seguridad que brindan los lugares planeados de las ciudades,
alli donde la forma y la disposicion del espacio es ordenada
y regulada institucionalmente y donde los comportamientos
parecen normales y no ofrecen ningun riesgo para la gente.
El problema que representan los marginales tiene una
dimension estética que cobija distintas manifestaciones.
La percepcion del espacio y lo que en el sucede es una de
ellas, pues se considera sospechoso e inseguro si no hay
instituciones que lo regulen y al tiempo controlen el
comportamiento de la gente. Otra, indica que la sociedad
de consumo ofrece multiples satisfacciones y deseos que
pueden saciarse Yy que varian permanentemente,
cambiando el gusto y los valores. Esto afecta la apreciacion
de las personas hacia si mismas y entre ellas.

Para senalar un ejemplo, el contraste entre los sectores
planeados de la ciudad y los sectores que han crecido al
margen de los parametros de planeacion es alto en Bogota.
Desde los anos cuarenta hasta los anos noventa del siglo
XX, el porcentaje de la produccion de vivienda ilegal fue en
promedio del 42%. Casila mitad de habitantes de la ciudad
fue considerada informal y, por lo tanto, ilegal en este lapso
de tiempo. La ilegalidad que aqui referimos es una
caracteristica de los procesos de urbanizacion informal en
la ciudad, los cuales durante el siglo XX se inician en los
anos treinta y puede decirse que tienden a desaparecer al
iniciar el siglo XXI.

1. Zigmunt Bauman. 7Trabajo, consumismo y nuevos pobres, Editorial
Gedisa, Barcelona, p.104.
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Indicadores basicos de cubrimiento de necesidades
esenciales como son el servicio de acueducto y
alcantarillado, energia eléctrica y comunicaciones muestran
un casi total cubrimiento en la ciudad. Los indices para 1999
senalan que la cobertura de acueducto domiciliario en
Bogota alcanzo el 98%, mientras en 1905 apenas el 3% de
habitantes contaba con el servicio. La cobertura de la red de
energia eléctrica tiene un cambio similar, asi como la de
comunicaciones sufre una creciente multiplicacion de
lineas de conexion, de 13000 lineas manuales en 1948, a
2.242.000 en 1998.

cEn qué sentido cambian las carencias fundamentales?
cComo operan los planes reguladores del crecimiento
urbano en la diferenciacion interna de la ciudad que a pesar
del cubrimiento de servicios de infraestructura bdsicos es
conflictiva y contradictoria? ¢En un proceso de
diferenciacion socioespacial en el que se contradicen
parametros arquitectonicos, formas de pensar Yy
necesidades urbanas?

El problema es complicado de resolver; sin embargo,
interesa identificar el tipo de estandares de calidad de vida
que se hallan detras de la definicion de la ilegalidad urbana.
De modo indirecto, los marginales cumplen una funcion
social importante: representan un argumento contundente
para la preservacion de la obediencia a la norma.

Oscar Fresneda aporta un andlisis del concepto calidad de
vida. Explica, en un primer término, que la calidad de vida
define una situacion de ventaja y desventaja; de capacidad
e incapacidad. La calidad de vida se asocia al cubrimiento
o no de las necesidades humanas, en este caso en el medio
urbano. ¢En qué direccién y bajo qué criterios varian
historicamente las necesidades que llegan a representar
requerimientos vitales para la vida urbana y en qué han
consistido tales necesidades?

Las necesidades humanas son requerimientos o
exigencias instituidos dentro de una sociedad, que tienen
un valor y un reconocimiento general y cuyo cumplimiento
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expresa fines que se han fijado como esenciales, en
términos de sus condiciones de existencia.?

Otros autores se han preocupado por la nocién de bienestar
humano y han descrito al hombre marginal como efecto y
evidencia de la situacion de permanente y relativo
desequilibrio en la sociedad actual, respecto a la
distribucion de las fuerzas de dominacion politica. El mismo
autor, Ralf Dahrenndorf,? describe el nivel de bienestar
humano de acuerdo a la capacidad de los hombres por
acceder a las “provisiones” que ofrecen la sociedad y el
Estado y, de acuerdo con la cantidad y el tipo de vinculos
que logra establecer cada individuo, representados en
“titularidades”, que se obtienen por el dominio y poder sobre
las provisiones sociales.

El concepto de necesidad complementa el de bienestar
utilizado por el autor en mencion. Tal como se entiende
externamente, el término constituye un indicador del nivel
socioeconomico de los hombres, de su capacidad adquisitiva
representada en dinero y condiciones materiales de vida.
La percepcion sobre lo considerado necesario cambia de
acuerdo con una transformacion que integra condiciones
materiales de vida urbana; incorporacion de formas de
pensar que corresponden a controles sociales, sustentados
en relaciones de dominacion e interdependencia, Yy
autocontroles ejercidos por los individuos sobre si mismos.

Las necesidades urbanas desde
la perspectiva del uso del agua

A principios del siglo XX, los problemas de salud publica en
Bogota, causados por el precario servicio de acueducto y
alcantarillado, influian directamente en la definicion de
las carencias de la ciudad. La situaciéon de salud ptblica

2. Oscar Fresneda, “Indice de calidad de vida”. En Cuadernos de
Investigacion, Observatorio de cultura urbana, IDCT, Bogota, 1998, p.
15.

3. Ralf Dahrendorf. El Conflicto Social Moderno, Ensayo sobre la politica
de la libertad, Editorial Mondadori, Barcelona, 1990.
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podria describirse de la siguiente forma: en términos
demogrdficos era mayor la proporcion de gente que moria
que la gente que nacia. Las enfermedades e infecciones
gastrointestinales no permitieron ningin crecimiento
vegetativo de la poblaciéon hasta la tercera década del siglo.
Es decir que el crecimiento de la poblacién no lograba
superar los indices de mortalidad. Se necesitaba agua en
cantidad y calidad y de ello eran conscientes los sectores
que imponian las pautas de vida urbana (ingenieros,
médicos e higienistas principalmente).

Los primeros en estar conectados a la red de acueducto
domiciliario en Bogota fueron los sectores de mayores
recursos, ya que podian pagar por ello a una empresa
privada. En un periodo considerable de tiempo era un lujo
-un signo de distincion social- estar conectado a la red
domiciliaria. Las actividades que vincularan su uso, como
banarse seguido en un espacio dedicado especialmente a
ello, o cocinar con abundante agua, eran vistas
favorablemente por los sectores de mayores recursos, ya
que expresaban buenas costumbres y un grado de
civilizacion superior, respecto a las “incomodas” y precarias
formas del uso de agua en épocas pasadas. Las
descripciones de la época senalan con asco a los sectores
apartados del centro de la ciudad, alli donde los canales de
agua -que eran los mismos rios- estaban expuestos a la
vista de todos, y donde la gente no disponia sino del agua
de las pilas comunitarias para actividades domésticas. La
impresion de asco manifestada por peridodicos y
publicaciones, corresponderia a un mecanismo de defensa
que protege un nivel de desarrollo urbano ideal y un tiempo
anhelado en el cual las epidemias y enfermedades producto
del manejo precario del agua ya habrian sido controladas,
asi como los eventuales desmanes del sistema hidrografico.

Desde la segunda década del siglo, el servicio de acueducto
se municipaliza, el liquido se purifica en tanques
especiales y cada vez mas personas acceden a un flujo
constante de agua en sus casas. Los parametros de
limpieza corporal y de higiene a nivel doméstico cambian,
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se expande una infraestructura y se extiende la adopcion
de comportamientos referidos a la forma minima de
utilizacion de liquido.

El problema era doble: faltaba agua en cantidad y la calidad
del manejo de residuos a través de canales y letrinas
propiciaba los problemas de salud. Durante la década del
veinte y a pesar de la construccion de tanques de
almacenamiento (San Diego y Vitelma) y del inicio de la
extension del acueducto domiciliario, solo seis de cada
cien habitantes tenia acceso al servicio. Una de las
opciones que ofrecidé la empresa privada fue vender agua
purificada a domicilio en botellones de vidrio, como fue el
caso de la embotelladora Posada Tobon.

Las casas de Bogota estan desprovistas de canales para la
salida de las que propiamente se llaman aguas caseras, es
decir, las aguas sucias que se forman en los tocadores,
cuartos de aseo, banos. Entre nosotros esas aguas se
recogen diariamente en baldes o receptaculos de variadas
formas y luego se vierten en el orificio siempre abierto de
las sillas de los excusados o directamente en el patio
interior.?

Sélo hasta principios de los anos veinte se iniciaron
campanas de clorificacion del agua consumida por los
bogotanos. Sin embargo, y paraddjicamente, hubo
reacciones adversas de parte de la ciudadania al ver
atropelladas sus costumbres de emplear el agua que se
creia pura. El hecho de provenir de las fuentes naturales
que bajaban de los cerros bogotanos, daba cierta identidad,
asi como protegia -de acuerdo a la creencia de la época- las
defensas corporales de las personas:

Aqui no necesitamos para nada de las combinaciones
diabdlicas de la higiene. El agua del acueducto por
dentro y la mugre por fuera, nos guardan, gracias a
Dios, contra todos los enemigos del cuerpo. Que no
nos quiten nuestra mugre, lo tinico que da color, sabor

4. Bogota, Estructura y principales servicios publicos, Camara de Comercio
de Bogota, 1978, pp. 262 y 263.
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y espiritu a la ciudad, ni nos conviertan el agua dulce
Yy bondadosa, en medicina insoportable, con olor a
cosas enfrascadas en botica.®

A fines de los anios treinta se construyo la primera planta de
purificacion de agua, Vitelma, la cual se nutria de las aguas
del rio Tunjuelo. Esta importante obra constituyo el primer
acueducto con sistema de oxigenacion del agua, para
asegurar la salubridad del consumo. Su funcionamiento
coincidio con la celebracion del cuarto centenario de
fundacion de la ciudad en 1938, ario en que la ciudad contaba
ya con 25.000 suscriptores del acueducto domiciliario, en
una ciudad de 330.000 habitantes. La capacidad de este
acueducto era de 400.000 habitantes, es decir que por ahora
estaba salvado el problema de distribuir agua limpia a los
bogotanos. El sistema Vitelma proveeria de agua, de la calle
26 hacia el sur de la ciudad.

La mayor dotacion de agua bajo la extension del acueducto
domiciliario iba acompanada de la creacion de un espacio
que, desde esta época, se haria comun en la mayoria de
casas, el cuarto de bano. Alli los ciudadanos banarian a
diario todo su cuerpo y harian las necesidades fisiolégicas
en excusados conectados a sistemas subterrdaneos de
alcantarillado y conduccion de residuos. La apariencia de
la ciudad estaba cambiando, ahora los desechos de los
ciudadanos irian bajo tierra conducidos por los antiguos
rios y mediante nuevos canales que desembocaban en el
occidente de la ciudad, en el rio Bogota. Las costumbres
también estaban cambiando. Lo que un minimo sector de
la sociedad bogotana podia hacer a principios de siglo por
contar con acueducto domiciliario, ahora se convertia en
un habito cotidiano de todos. Usar mas agua como
requerimiento individual para llevar una vida higiénica y
por tanto aceptada socialmente, implicaba en términos
prdcticos una serie de actividades especificas, banarse mas
seguido era un ejemplo. La expansion de las redes de
servicio a nivel domiciliario conlleva un traslado en los
ambitos de uso del agua, de espacios publicos a espacios

5. Ibidem, p. 263.
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privados. La configuracion del espacio habitacional
cambiaria con el tiempo al incluir como caracteristica de
las casas el espacio correspondiente al bano.

A partir del momento en que se resuelve el problema de
falta de agua en Bogota, cambia la nocion de las necesidades
de la ciudad. En 1938 la oferta de agua es por primera vez,
en la historia bogotana, mayor que la demanda -bajo los
parametros sanitarios existentes, los cuales senalaban que
cada casa debia tener su respectiva instalacion. Se hablaba
entonces de 100 a 150 litros por persona diariamente. En
los anos diez y veinte se utilizaba en promedio la tercera
parte de esta cantidad. Hoy se mantiene este promedio de
consumo maximo. La municipalizacion del servicio de
acueducto implicé una nueva nocion de la vida urbana. En
la medida en que el Estado asumio el servicio otorgandole
un cardacter publico, aumenté la capacidad de suministro
de agua a todas las viviendas y cambio la nocion de limpieza
corporal, salud ptblica e higiene de la ciudad.

El problema de definir las necesidades basicas de la ciudad
se modificé con el crecimiento de la ciudad: a medida que
se adoptaron nuevas tecnologias y a medida que se
generaron nuevos servicios y dinamicas de oferta y
demanda, cambiaron las necesidades de los habitantes
urbanos. La definicion de lo que es marginal cambié a
medida que se desarrollo la ciudad. Cada vez fueron mds
los regimenes de marginaciéon, en la medida en que
coexistian niveles de marginamiento que operaban
simultaneamente en los distintos contornos sociales. Las
personas se soportan en ellos pues generan vinculos en
los que imperan diferentes percepciones de la realidad y
su valor. Los elementos que se integrarian a una definicion
de los sectores marginales en Bogotda aumentaron con el
paso del tiempo; asi, desde los anos treinta se empiezan a
construir zonas residenciales para los sectores obreros. El
Estado es el encargado de estas obras y por tanto de definir
las necesidades bdasicas para que la gente viva -bajo
parametros de urbanismo formales- en la ciudad. Sin
embargo, desde el mismo periodo, la dimensién del
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crecimiento urbano informal complica el problema de
definir las necesidades basicas. Ya no solo es la carencia
de servicios basicos como el agua o la energia eléctrica.
Se desbordan los limites planeados por las instituciones
reguladoras del crecimiento de la ciudad y crecen nuevos
barrios -no planeados- en las zonas periféricas del oriente
y el sur.

La nocion de calidad de vida tiende a especificar y
diversificar cada vez mas las necesidades humanas. En
tal sentido, concluye el trabajo de Fresneda: define una
serie de indicadores de calidad de vida, cuyos resultados,
aplicados al estudio de las localidades en Bogota mediante
el uso de herramientas estadisticas, arroja cifras,
reflexiones y conclusiones acerca de las desigualdades
entre las zonas de la ciudad. El problema de la
diversificacion y creciente multiplicacion de indicadores
radica en la posibilidad de crear confusiones y de perder la
perspectiva de lo que es mds necesario en la sociedad. Ante
este problema surge la necesidad de enfatizar la
significacion de unos indicadores sobre otros:

...el acceso a agua puede ser lo mas relevante para
la sobrevivencia, pero no necesariamente lo que
contribuye mas al bienestar, ni lo mas apetecible
cuando es de facil obtencion, ni tampoco el factor que
implica invertir mayores recursos. °

La pregunta que surge radica en identificar los elementos
o los mecanismos que definen y producen la marginalidad
a lo largo del tiempo. sSer marginal hoy implica lo mismo
que serlo hace cien anos? Definitivamente no, pero hay
una direccion que une lo uno y lo otro, en la cual los patrones
de progreso y civilizacion son decisivos, asi como la
imposicion de pautas de vida social por parte de los sectores
socialmente mas establecidos y dominantes en términos
sociales y simbdlicos. :Qué es lo que margina en la ciudad
actual? En primera medida, se diria que la capacidad de
consumo, sin embargo medir tal capacidad es tan dificil

6. Fresneda, Op. Cit.,, p. 35.
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como medir la cantidad de bienes de consumo disponibles
en la sociedad. Cada dia son mas, mas diversos y
comprometen mas regimenes del comportamiento de los
individuos. Sin embargo, en esta amplia perspectiva los
mas marginales son los que menor capacidad adquisitiva
tienen, los mas pobres de la ciudad. Pobreza con la que se
identifican fenomenos y comportamientos definidos como
ilegales, delincuenciales, invasores del espacio, etc., de
acuerdo al patrén institucional que los enmarca.

Percepciones contemporaneas sobre el
sentido del término marginal

cQué es mas relevante o qué aporta mas elementos de
analisis: la percepcion de los individuos sobre si mismos, o
la percepcion de analistas aplicada a sectores sociales a
través de herramientas de investigacion? El juicio de
“expertos” califica de acuerdo a un conocimiento
acumulado, en opinion de Fresneda, por lo cual es necesario
captar las necesidades a partir de la “autoevaluacion” que
pueden realizar los actores directos que viven las supuestas
carencias. La dificultad en términos analiticos radica en
que es muy probable que el juicio de los actores cuente
con un nivel de afectacion basado en las circunstancias
locales inmediatas. Por su parte, la percepcion de los
analistas no necesariamente esta exenta de otros
prejuicios que pueden representar parametros de
aceptacion social, o puede que no representen el sentimiento
general de la poblacion.

Desde otra perspectiva, Bauman caracteriza la clase
marginal de las sociedades actuales:

En funcién de su comportamiento social, se denomina
gente pobre a quienes abandonan la escuela y no
trabajan, si son mujeres, a las que tienen hijos sin
el beneficio del matrimonio y dependen de la
asistencia social. Dentro de esta clase marginada asi
definida, estan también los sin techo, los mendigos y



Perspectivas sobre la marginalidad ... / José Manuel Jaramillo G. 129

pordioseros, los pobres adictos al alcohol y las drogas
Yy los criminales callejeros. Como el término es
flexible, se suele adscribir también a esta clase a los
pobres que viven en complejos habitacionales
subvencionados, a los inmigrantes ilegales y a los
miembros de pandillas juveniles. La misma
flexibilidad de la definicion se presta a que el término
se use como rotulo para estigmatizar a todos los
pobres, independientemente de su comportamiento
concreto en la sociedad. 7

Los marginales atentan contra el buen funcionamiento de
la ciudad. Generan riesgos Yy cuestionan las capacidades
del Estado como ente que regula y ofrece bienestar y
seguridad. Los comportamientos de los marginales son
reprochables, sucios Yy, muchas veces, inadmisibles bajo
parametros legales de convivencia. Van en contra de ideas
de progreso y civilizacion. Ahi radica parte del temor y
verglienza que generan.

“Se suponia que el riesgo era una forma de regular el futuro,
de normalizarlo y traerlo bajo nuestro techo”, senala
Anthony Giddens respecto a como los procesos de
modernizaciéon deberian disminuir las incertidumbres
posibles en la ciudad.® El engranaje de las actividades
economicas y las dinamicas de transformacion social
muestran que los riesgos acarrean cada vez mayores
consecuencias. La economia informal, que representaria
la marginalidad de los sectores productivos, genera altos
riesgos e inseguridades para la economia formal. El
incremento de inseguridades es uno de los rasgos centrales
de los procesos de civilizacion de la humanidad segun el
socidlogo contempordneo, Ulrich Beck, quien afirma:

7. HJ. Gans, The war against poor: The underclass and Antipoverty
Policy. N.Y. Basic Books, p. 2. Citado en Zigmunt Bauman, 7Trabajo,
consumismo y nuevos pobres, Editorial Gedisa, Barcelona, 1999, p.
104.

8. Giddens, Anthony. Un mundo desbocado. Los efectos de la
globalizacion en nuestras vidas, Editorial Taurus, Espana, 1999, p.
38.
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Como quiera que se represente uno la nueva
modernidad, se distinguirda en todo una mayor
cantidad y, probablemente por una nueva calidad de
inseguridad: como variacion, disenso, diversidad,
conflicto y también como amenazas y peligros que
escapan a las normas del calculo al usi. En la realidad
esto significa miedo, con todas las consecuencias,
incluidas las politicas, que del mismo modo, pueden
esperarse: la antinomia seguro-inseguro amenaza
con hacerse estructural.’

Los cambios en las pautas de las transformaciones sociales
incluyen cambios en los factores que generan temor e
inseguridad. Si en los anos veinte eran las condiciones
higiénicas, en los anos sesenta era el crecimiento
demografico desmesurado, y en los anos noventa la
integracion estructural de las diferentes zonas mediante
sistemas de movilidad regulados social e institucional-
mente. A principios del siglo XXI, se perfilan nuevos riesgos,
basados en el incremento de fendmenos delincuenciales,
y en los peligros causados por la carencia de recursos
esenciales como el agua, el aire o la energia, o por crisis
ecolégicas en términos generales. Bajo este esquema el
urbanismo merece una critica, pues la configuracion social
que representa sufre cada vez con mayor fuerza de
problemas ecoldgicos, reproduciendo una situacion
disyuntiva que cuestiona los modelos adoptados para la
planeacion urbana.

El contenido de la palabra marginal implica la tension entre
quienes son marginales y quienes no los son o, en términos
de Norbert Elias, establecidos.’’ Es el sector establecido el
que impone los parametros de lo marginal, asi como los
parametros de lo civilizado. Es el ambito que posee un mayor
grado de cohesidén, hecho que lo favorece sobre los
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marginados, pues cuenta con mejores posiciones de poder
en la sociedad. La exclusion y la estigmatizacion de los
marginados resultaron ser armas poderosas que eran
empleadas por los establecidos para conservar su identidad,
para reafirmar su superioridad, para mantener alos otros en
su sitio. El triunfo de la marginalidad, en términos también
eliasianos se determinaria por el mayor peso de procesos
descivilizadores que civilizadores. La direcciéon doble que
presentan los procesos sociales, una hacia una civilizacion
continuada y la otra hacia una descivilizacion, abren un
escenario a la observacion de las contradicciones sociales:
“Ambas realidades estan presentes y en todo momento dado
existe una balanza entre estas direcciones. De las
circunstancias sobre las cuales todavia no tenemos control,
depende cudl de las direcciones logra el sobrepeso.”!!

Si bien el socidlogo ha hecho énfasis en que una de las
manifestaciones mas claras de aquella direccion
descivilizadora de los procesos sociales son las expresiones
violentas entre los individuos, sea a nivel interestatal o a
nivel intraestatal, (se podrian hacer valiosas analogias
referidas al proceso social colombiano), en este ejercicio
narrativo en particular es ttil para contemplar el proceso
de urbanizacion en Bogotd. La direccion civilizadora del
mismo podria ubicarse en el cauce de aquella parte del
proceso que efectivamente ha seguido los planeamientos
oficiales y que se ha ajustado al crecimiento urbano
esperado y contemplado racionalmente. Esta direccion ha
contado, por lo menos en términos relativos con la
apropiacion de factores y medidas modernizadoras a lo largo
del tiempo, como serian por ejemplo los servicios publicos
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Yy su evolucion en la ciudad, la cual evidentemente ha
sido diferente segun se trate de sectores inscritos
legalmente en el perimetro urbano, o se trate de zonas
consideradas marginales o ilegales. La otra direccion, la
que habria seguido la corriente de los procesos
urbanizadores al margen de la legalidad, se ha caracterizado
por la ausencia de planeacion en términos estrictamente
urbanisticos. Las consideraciones que sobre esta parte del
proceso habria que hacer, reflejan sintomas criticos
estructurales que es necesario descubrir.

A pesar de esta capacidad de dominacion de las clases
establecidas que describe Elias, valdria preguntarse: zqué
tan responsables son las clases dominantes del pasado de
los riesgos que padece la sociedad en el presente?

Preguntas andlogas pueden plantearse de acuerdo a los
otros autores mencionados. Este texto no da respuesta a
tales preguntas pero sugiere a partir del caso bogotano
posibilidades de andlisis para su desarrollo.



